
Nhân viên Quan hệ khách hàng - LV tại Củ Chi

Thông tin tuyển dụng

Mã công việc  KV070712 Ngành  Tài chính / Ngân hàng; Kinh doanh

Tuyển Dụng Tại HCM, Bến Tre, Hình thức Nhân viên chính thức

Mức lương  Thỏa thuận Loại hình  Tòan thời gian

Cấp bậc  Nhân viên Bằng cấp   

Tuổi  22 - 40Tuổi Phụ cấp khác  

Thông tin công ty

Ngân Hàng Á Châu (ACB) , ngân hàng TMCP mạnh nhất hiện nay đã được các tổ chức tài chính trong nước và quốc tế

công nhận về sự thành công và phát triển bền vững. ACB tự hào là ngân hàng luôn dẫn đầu về huy động vốn, tài sản có

và lợi nhuận trước thuế trong toàn hệ thống.

Rất quan tâm đến yếu tố con người trong tiến trình phát triển của ngân hàng, ACB đáp lại sự đóng góp của đội ngũ nhân

viên bằng:

- Chế độ chăm sóc chu đáo,

- Chính sách đãi ngộ cao,

- Nhiều cơ hội thăng tiến trong sự nghiệp.

ACB - một môi trường tốt và công bằng để bạn được cạnh tranh bằng tài năng, phát triển bằng thực lực và vươn lên bằng

sự tự tin.

Mời bạn tham gia vào đội ngũ tài năng tạo nên sự thành công của ACB.

Mô Tả Công Việc

 

1. Tổ chức tiếp thị bán hàng thông qua phát triển khách hàng hiện hữu  và khách hàng tiềm năng

- Tìm hiểu, thu thập thông tin tổng quát  của khách hàng tiềm năng

- Lập kế hoạch tiếp thị, trực tiếp tiếp xúc  khách hàng để giới thiệu các sản phẩm, dịch vụ ngân hàng

- Hướng  dẫn khách hàng hoàn tất các thủ tục vay vốn, thủ tục sử dụng các sản  phẩm, dịch vụ của ACB như thanh toán

quốc tế, bảo lãnh, thẻ …

2.  Thẩm định và đề xuất cấp tín dụng cho khách hàng

- Thu thập các  thông tin liên quan đến tình hình kinh doanh, tài chính, năng lực và uy  tín khách hàng, thông tin ngành và

thị trường có liên quan

- Thẩm  định khách hàng theo qui trình nghiệp vụ, lập tờ trình, phối hợp với  chuyên viên phân tích tín dụng đề xuất cấp

tín dụng và các vấn đề liên  quan

3. Củng cố và phát triển mối quan hệ khách hàng nhằm khai thác  tối đa nhu cầu sản phẩm dịch vụ của ngân hàng.

   

Kỹ năng yêu cầu

- Tốt nghiệp Đại học, các chuyên ngành Tài chính, Ngân hàng, Quản trị kinh doanh

- Kiến thức cơ bản về Luật NHNN và các Tổ chức tín dụng, Luật dân sự.

- Hiểu biết về các sản phẩm, dịch vụ ngân hàng.

- Hiểu biết tổng quát về các quy định định, quy chế, thông tư hướng dẫn của NHNN.
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- Sử dụng thành thạo vi tính văn phòng.

- Anh văn trình độ B trở lên.

- Biết sử dụng tiếng Hoa.

- Có kỹ năng tiếp thị, giải quyết vấn đề.

- Có kỹ năng giao tiếp, thuyết phục khách hàng.

- Có kỹ năng thuyết trình .

- Có kỹ năng thẩm định khách hàng , phương án kinh doanh, dự án đầu tư…

- Trung thực, nhẫn nại, hoạt bát.  

Thông tin khác

Thử việc    

   

Thời gian làm

việc    

   

Kinh nghiệm    1 năm

   

Cơ hội huấn

luyện    

   

Môi trường làm

việc    

   

Ngày nghỉ    

   

Phúc lợi    

 

Thông tin liên hệ

Tên    Phòng Nhân Sự ĐT    839290999

Công ty    Ngân Hàng TMCP Á Châu Fax 838344685

Địa chỉ    442 Nguyễn Thị Minh Khai, Q.3 Email acbhr@acb.com.vn

  Email 2 
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